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Motie ex artikel 36 Reglement van Orde voor de vergadering van de gemeenteraad van 
Heerenveen

Van : Wanda Ottens, PvdA

Aan : De voorzitter van de raad

Agendapunt : 3

Onderwerp : Onafhankelijk onderzoek ervaringen van
inwoners met een bijstandsuitkering

De raad in vergadering bijeen op : 28 januari 2021

Constateert dat:
 Er bij de raad signalen zijn binnengekomen dat bijstandsgerechtigden zich onheus 

bejegend voelen door de gemeente;
 er geen duidelijk beeld is van de ervaringen met de gemeente van inwoners die een 

bijstandsuitkering ontvangen;
 in de bijeenkomst van de raadscommissie op 19 januari 2021 door meerder partijen 

is aangedrongen op een onafhankelijk rekenkameronderzoek;
 het college in de raadsbrief van 22 januari aangeeft een onderzoek te willen doen 

naar de beleving van de bejegening van inwoners die een beroep doen op de 
Participatiewet, waarbij de gemeente vergeleken wordt met andere gemeenten.

Overweegt dat:
 Niet het college maar de Rekenkamercommissie dit onderzoek zou moeten doen, 

omdat de Rekenkamercommissie als taak heeft de doeltreffendheid, doelmatigheid en 
rechtmatigheid van het door de gemeente gevoerde beleid en bestuur en de 
uitvoering daarvan te onderzoeken.

 Het belangrijk is om inzicht te krijgen in de prestaties van de gemeente, daarvan te 
leren en aanbevelingen te krijgen voor de toekomst.

 De gemeente wil werken vanuit de bedoeling maar niet duidelijk is of en hoe dit in de 
uitvoering vorm krijgt.

Roept de raad op:
 De Rekenkamercommissie te vragen onderzoek te doen naar: ervaringen van 

inwoners die een bijstandsuitkering ontvangen. 
 Met de Rekenkamer in gesprek te gaan over de motieven van de raad voor dit 

onderzoek en wensen ten aanzien van de doel- en vraagstelling voor dit onderzoek 
bij de rekenkamer naar voren te brengen. 

Ingediend door: PvdA

Deze motie is: □ Aangenomen □ Verworpen □ Ingetrokken
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